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Abstract. In Romania, the product definition of “cooling beverages” (”bauturi
rdcoritoare” in Romanian) does not have an exact correspondence in the international
commercial terminology. This sector is seeing an unprecedented worldwide
development and is modernizing in step with the most recent technologies concerning
packaging, bottling, ingredients, and food safety. Marketing studies forecast a
continuation of this tendency in the following years. Future technical problems can be
envisioned in the recycling of one-use packaging materials.

Clasificarea merceologicd a bauturilor nealcoolice in tarile occidentale diferd de
clasificarea romaneasca. Conform SR 10547-1995 referitor la bauturile racoritoare (soft
drinks/boisson non-alcooliques), acestea sunt ,,fabricate din concentrate aromate, sucuri
sau sucuri concentrate de fructe si/sau de legume, siropuri de fructe si/sau de plante
aromatice, substante aromatizante (naturale sau de sintezd), impreuna cu apd potabild
sau apa minerald de masa, indulcitori (zahdr, glucoza, zaharind etc), acizi alimentari,
vitamine, coloranti alimentari (naturali sau de sintezd), cu sau fara adaos de dioxid de
carbon”. Standardul precizeaza cd bauturile racoritoare pot fi pasteurizate sau
nepasteurizate, imbuteliate sau la pahar. Nu se considera bauturi racoritoare nectarurile,
bauturile fermentate si cocteilurile. Desi SR 10547-1995 are o actualizare mai recenta
(SR 10547/A1-1999), ea se refera doar la criteriile de limpiditate corelate cu prezenta
pulpei de fructe si/sau de legume.

Notiunile de ,,soft drink/boisson nonalcoolique” sunt mult mai cuprinzitoare in
tarile de origine, pornind de la clasificarea de bazd in doua categorii: RTD (Ready To
Drink) gata pentru a fi consumate si concentrate diluabile dupa preferinte (dilutable
concentrates). In timp ce RTD domina piata, concentratele reprezintd tot mai mult o
categorie depasitd chiar in Marea Britanie, unde erau un produs de succes 1n anii 50-60
ai secolului XX (Amhurst, Ph. R., 2005).

In acceptiunea generalizata de bauturi nealcoolice, aici se incadreaza bauturile
calde ceaiul si cafeaua (preparate in casd), bauturile racoritoare (6 categorii conform
Zenith International Ltd.) si bauturile cu lapte, inclusiv aromatizate.

Zenith International Ltd., Global Drinks Service (Bath, UK) are o viziune foarte
cuprinzitoare asupra notiunii de soft drinks, in care include 6 subcategorii principale:
apele imbuteliate; bauturile racoritoare carbonatate (carbogazoase); concentratele
(produse diluabile, siropuri); sucurile de fructe autentice (cu 100% suc natural);
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nectarurile (cu 25-99% suc natural); bauturile plate (ceaiuri RTD, bauturi pentru
sportivi, sortimente din fructe cu mai putin de 25% suc natural etc).

Tabelul 1
Ponderea mondiala pe sortimente (2003) si cresterea medie anuala
diferentiata intre anii 1998-2003
Specificare Bauturi Spft Bauturi Béutqri '[otal ]
calde drinks cu lapte alcoolice | bauturi
Pondere 2003 % 37 34 15 14 100
Crestere 1998-2003 % 1,2 4.7 1,8 1,7 25

Tendinte in vinzarea si consumul de bauturi nealcoolice. Roethenbaugh, G.
(2005) analizeaza perioada ultimilor 6 ani de statistica disponibila (1998-2003) si face o
serie de constatari importante. Consumul total de bauturi a inregistrat o crestere anuala
medie de 2,3-2,7% (tab.1), ajungand in 2003 la cifra de 1360 miliarde litri consum
global (fatd de 1190 in 1998). Consumul pe locuitor pe an a crescut de la 203 litri in
1998 1a 217 litri 1n 2003.

Tabelul 2
Ponderea mondiala detaliata pe unele sortimente de bauturi
in anul 1998 siin anul 2003
Structura | Carbonatate - Apa_ = Bere | Cafea | Ceai | Lapte Alcoolice
imbuteliata etc
Pondere
1998 % 14 8 11 11 27 15 14
Pondere
2003 % 14 11 11 11 25 14 14

Consumul anual pe locuitor claseaza ceaiul pe primul loc (54 litri), dar in scadere
accentuatd, inclusiv in tarile traditionale (China, India). Pe locurile doi/trei, consumul
mondial de lapte (inclusiv bauturi derivate) este egalat de consumul de bauturi
carbonatate. Pe locul patru se situeazd apa imbuteliatd, care a inregistrat cea mai
importantd crestere din ultimii ani, avansand aici de pe locul sase ocupat in 1998.
Cafeaua (V) a inregistrat o crestere redusa. Piata cafelei este matura, stabila si legata de
consumatorul de varsta a treia. Au aparut variante RTD, iar consumul rece este in
crestere.

Berea (VI) este bautura alcoolicd cea mai consumatd, cu piete puternice In
America de Nord, Europa de vest si Australia. In China se constati o crestere a
consumului de bere si o scadere a consumului de bauturi spirtoase. Se constatd o
reevaluare a pietelor traditionale sau in expansiune (China, Federatia Rusa etc).

Bauturile plate cu un continut sub 25% in suc de fructe (VII), sucurile 100% si
nectarurile 26-99% (VIII), respectiv concentratele (IX), se consuma fiecare sub 10
litri/locuitor intr-un an, dar sunt totusi semnificative. Bauturile plate, consumate
preferential 1n tari ca Japonia, se asociazd cu un beneficiu suplimentar pentru sanatate,
sau se bucura de o popularitate crescutd pe anumite segmente (sport drinks, ceai RTD,
bauturi functionale, energy drinks, bauturi low sugar, izotonice etc). Sucurile si
nectarurile prezintd un consum in crestere (2-5%) in perioada 1998-2003, fiind tot mai
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des oferite la ocazii sau baute in familie. Concentratele au un ritm de crestere tot mai
slab sau stagneaza in consum.

Vinul (X) se mentine stabil, la un consum de 4 litri/locuitor intr-un an (1998-
2003). Se constatda o diminuare a consumului chiar in tarile viticole traditionale, dar
totodatd o redistribuire a productiei si consumului la nivel mondial, incluzand Asia si
emisfera sudica.

Piata internationala a bauturilor. Asia si Australia au Inregistrat in perioada
1998-2003 o pondere in crestere a consumului, de la 32 la 34%, in timp ce Europa de
vest si-a scazut consumul de la 20 la 18%, iar America de Nord de la 17 la 16% din
totalul mondial. Se remarca tari ca SUA (15%), China (10%, de la 9% in 1998), India
(9%, de la 10% 1n 1998), Japonia (4% de la 5% in 1998), iar Brazilia (5%) ia locul
Germaniei care scade sub 5% din consumul mondial.

Piata ,,soft drinks” (2003) este dominatda de SUA (I) cu 112 miliarde litri, urmata
la distantd de urmatoarele tari: Mexic (II) cu 40 miliarde litri, China (III) cu 39 miliarde
litri, Brazilia (IV) cu 22 miliarde litri, Germania (V) cu 21 miliarde litri.

Cresterea consumului de bauturi nealcoolice. La nivel global, in perioada
1998-2003, consumul de bauturi nealcoolice a crescut cu 14%, dar in Asia cresterea a
fost de 19% , in Europa de est de 17%, iar in Orientul Mijlociu de 15%. America Latind
a avut o crestere a consumului de 14%, iar Africa s-a situat sub media mondiala datorita
investitiilor deficitare din acest sector. America de Nord (10%) si Europa de vest (5%)
au atins un maximum de consum (cantitativ cresterile lor fiind cele mai importante).

Tabelul 3
Cresterea mondiala procentuala pe sortimente in sectorul bauturilor
nealcoolice-soft drinks in anul 1998 si in anul 2003
Anul Apa Bauturi Bauturi Sucuri Concentrate
imbuteliata carbonatate plate fructe/nectaruri

Cresteri

1998 % 58 21 13 6 2
Cresteri

2003 % 33 1 11 8 7

Perspective ale consumului de bauturi pana in 2007. Se estimeaza un ritm
mediu de crestere de cca 2,5% pe an, astfel ca la orizontul anului 2007 consumul
mondial de bauturi va depasi cantitatea de 1500 miliarde litri. Apa imbuteliata isi va
continua cresterea accelerata, apreciata la 6,7 % pe an, iar bauturile plate la 6,4% pe an.

Asia ramane piata cea mai mare, cu potentialul cel mai mare de crestere. America
de Nord este o piatd maturd, cu un consum pe locuitor anual foarte ridicat. Europa de est
inregistreaza o crestere substantiald a consumului anual pe locuitor. Cresterea zonala
depinde de pret, dar cumparatorii sunt atrasi si de ambalaj, gust, retetd sau noutate. Desi
marii competitori sunt cunoscuti, se observa sporirea numarului de producatori si
diversificarea sortimentului.

Coordonate si tendinte actuale. Atata timp cat industria se poate adapta
la piatd si se poate schimba regulat, intelegand si cunoscand nevoile de
asemenea in schimbare ale consumatorilor, pastrdndu-i pe acestia atenti fata de
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inovare, cresterea inregistratd in ultimii ani poate fi sustinutd si chiar
imbunatitita (Roethenbaugh, G., 2005). In ultimile decenii se manifesti trei tendinte
importante in elaborarea de produse noi:

a) Extinderea sortimentului cu indulcitori nenutritivi (diet/ low calorie/ light)

b) Utilizarea de noi arome si de ingrediente naturale (guarana-paullinia, ginseng-
panax, ginkgo, schisandra, cynara, arctium, turnera, echinaceea, sambuccus,
marrubium, melissa, thylia, ilex, passiflora, aspalthus, rosa, smilax eleutherococus,
valeriana, verbena, lycium, artemesia, urtica, filipendula, humulus, chamomlla,
taraxacum, trifollium etc) (Whitehead, J., 2005)

c) Retete cu rol fiziologic, nutritiv sau nutraceutic, urmarind alaturi de rehidratare
si alte scopuri (remineralizare, vitaminizare, energizare, stimulare etc)

d) Solutii noi in tipul si design-ul ambalarii

e) Tehnologii aseptice de productie si ambalare (turnare, imbuteliere)

f) Materii prime de calitate tot mai buna sau ecologice

Alaturi de RGB (Returnable Glass Bottles) recunoscute ca ambalaje ecologice,
asistam la o dezvoltare fara precedent a ambaldrii in cutii metalice sau in ambalaje de
aluminiu acoperite cu polimeri. Cele mai importante ambalaje din materiale plastice
sunt cele din PET (polietilen tereftalat) realizate din preforme.

in retetele de fabricatie se inregistreazi o tendinti de restringere a
componentelor nenaturale sau de sinteza, respectiv de utilizare a unor componente
nutritive, benefice pentru sénatate si indelung testate in privinta sigurantei alimentare.

Indulcitorii nutritivi cei mai utilizati riman zaharul, siropul de glucoza si siropul
de fructozd (HFGS/HFCS), care sunt traditionali. Se afirma noi tipuri cu valoare
calorica redusa si metabolism independent de insulina, cum ar fi fructo oligo sacharide,
inulina, polidextroza si tagatoza. Trehaloza este si ea tot mai utilizatd, desi
metabolismul ei este dependent de insulind, iar valoarea caloricd este similard
indulcitorilor calorici clasici. (O'Donnel, K., 2005)

Indulcitorii cu mare putere de indulcire, nenutritivi, care sunt aprobati in UE si
SUA sunt urmatorii: acesulfamul de potasiu, aspartamul si zaharina. in UE mai sunt
aprobati ciclamatul de sodiu si neohesperidin dihidrocalcona (NHDC). In SUA sunt
aprobati sucraloza (inclusiv in Anglia) si neotamul. Pentru a clarifica definitiv aspectele
legate de utilizarea acestor indulcitori In alimentatia umand, se precizeaza ca pentru
fiecare compus s-a stabilit de mult timp un nivel de utilizare maxim (maximum use
level, in ppm, niciodatd atins), precum si o doza zilnica de consum (4DI = acceptable
daily intake, iIn mg/kg corp) care nu cauzeaza pe parcursul intregii vieti nici un
prejudiciu de natura sa dauneze sanatatii. Ultima generatie de indulcitori (sucraloza,
neotamul si NHDC) sunt derivati de origine naturala.

Constituentii de bazd ai retetei bauturilor racoritoare sunt apa, acidulantii,
indulcitorii, aromele, colorantii, conservantii, antisepticii si antioxidantii. Uneori se mai
folosesc substante amare, substante stimulante, substante care regleaza spumarea, saruri
tampon, emulgatori, hidrocoloizi etc.

Siguranta alimentara si bauturile racoritoare. Taylor, B. (2005) subliniaza ca
in afara de asigurarea supravietuirii (in cazul bauturilor nealcoolice, in primul rand
potolirea setei), astazi consumul alimentar se asociaza si cu starea de sdnatate, cu
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placerea de a consuma si cu acceptarea alimentului (religioasd, traditionald sau
conceptuald).

Consumatorul solicitd un produs fara riscuri, care indeplineste conditiile de
siguranta alimentara. Eventuala toxicitate se verifica pe termen scurt si pe termen lung
asupra animalelor de laborator, care sunt investigate ulterior prin sacrificare. in final
testarea prevede implicarea de voluntari umani. Standardele aplicate sunt mai restrictive
decét in cazul medicamentelor. Nivelul de concentratie A.D.I. poate fi consumat in stare
de siguranta toata viata.

Inregistrarea unui nou ingredient este un proces indelungat si complex, iar la
nivelul anului 2000 un studiu era estimat la valoarea de 425 mii dolari. In 1996 s-a
efectuat la European Scientific Committee for Food (ESCF) un studiu si s-a intocmit un
raport privind reactiile adverse la alimente si la ingredientele din alimentele aflate pe
piatd in UE. S-a depistat un nivel de intoleranta la aditivii alimentari de 0,026%, adica
de circa 3 persoane din 10 mii care manifestau alergii sau alte fenomene potrivnice.

Pentru a promova produse utile durabile si acceptabile se acorda atentie aditivilor
utilizati, tehnologiei de fabricatie si ingredientelor/materiilor prime folosite. Mai mult,
prin promovarea sortimentului de bauturi functionale, se urmareste producerea de
bauturi care nu numai ca potolesc setea, dar si contribuie intr-un sens la bunastarea sau
la mentinerea sanatatii consumatorului (dietd, metabolism, stil de viatd). Au aparut
retete healthy life style drinks, drinks with added vitamins, drinks with probiotic
properties, isotonic drinks etc. Acestea pot fi bogate 1n fibre, cu zahar redus, lipsite de
grasimi, benefice pentru fixarea calciului sau pentru flora intestinald, probiotice
(nutraceutice, alimente-medicament), cu vitamine, cu minerale, cu aminoacizi, cu aport
energetic etc.

Tendinte tehnologice de perspectiva. Desi costisitoare, necesitdnd investitii
importante, ele asigura o productivitate si o calitate de neatins in trecut, in conditii de
securitate alimentara. Cele mai importante Imbunatatiri vizeaza conditionarea
(imbutelierea). Instalatiile automate, cu programare, care asigurd un timp cat mai scurt
posibil de turnare permit o calitate superioard. Turnarea sterild si aseptizarea integrald a
procesului tehnologic creaza de asemenea premize calitative deosebite.

Lea, R.A.W. (2005) arata ca masinile de imbuteliere au devenit foarte complexe.
Turnarea presupune sterilizarea buteliei cu abur, evacuarea aerului, iar umplerea de la
fundul sticlei cu un tub lung reduce spumarea, asigura precizie la umplere si elimina
contaminarea.

Marile companii au generalizat folosirea de ambalaje PET suflate in matrita
direct on line catre filler (in flux cétre instalatia de imbutreliere) in circa 2 minute,
eliminand spatiul de depozitare a buteliilor si tot ce implica gestiunea.

Se promoveaza rationalizarea formei si marimii buteliilor (diametru, inaltime,
volum de umplere), precum si specializarea liniior pentru un singur produs sau o
singura capacitate. Ambalarea la butelii din PET continud, desi pretul rasinii creste in
corelatie cu pretul petrolului. Se vor fabrica butelii cu pereti mai subtiri, dar mai
rezistente. Continud turnarea la cutii metalice, dar cu un ritm incetinit. In acest domeniu
se urmareste o etangare superioara pentru presiunea existenta in interior.
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Marketing-ul se axeaza pe diversificarea sortimentului de arome (naturale),
precum si pe promovarea unor forme speciale de ambalare - etichetare (a céror costuri
se acopera prin marirea volumului vanzarilor).

Aspecte ecologice. in UE s-a promulgat o legislatie intrat in vigoare la inceputul
anului 1995, ce impune reguli si obligatii producitorilor care realizeaza peste 50 tone de
ambalaje sau de materiale de ambalare pe an. Unul dintre scopuri este de-a mari
cantitatea de materiale de ambalare reciclabile (obiectiv principal — 50% grad de
reciclare la nivelul UE in primii ani si 60 % la orizontul anului 2008). Metodele vizate
sunt arderea sau compstarea, in functie de material.

Refolosirea este exceptata de la prevederile acestei legi, dar un produs returnabil
trebuie sa realizeze cel putin 3 reutilizari in conditii stricte de control. Sticla este
materialul cel mai adecvat pentru ambalaje returnabile, RGB (Returnable Glass Bottles)
prezentand eficientd economica si energetica la o ratd de returnare de peste 30%. Sticla
are si inconveniente legate de greutate, fragilitate, colectare, transport si reconditionare.
Prin spargere, cioburile de sticla sunt un factor de risc in zonele sportive sau turistice.

Aluminiul poate fi reciclat din ambalaje (cutii metalice) in proportie de 95% din
greutatea initial. In functie de tard, atitudinea fata de aceasta activitate este favorabila
(Marea Britanie), sau potrivnicd (Danemarca, unde ambalajele metalice nu sunt
admise). Ambalajele de carton sunt reciclabile prin compostare sau ardere
(combustibil), dar trebuie colectate corespunzator.

Giles, G.A (2005) constata perceptia dificila a problemelor legate de reciclare si
de alegerea ambalajelor 1n randul consumatorilor. Un ambalaj este considerat bun in
primul rand dacd protejeaza si conserva produsul. Aspectele legate de recuperare,
reciclare sau reutilizare sunt considerate adesea minore. Cu atat mai mult, nu constituie
o0 preocupare consumul energetic implicat.

CONCLUZII

1. In Romania, definitia ca produs a bauturilor ricoritoare nu are o corespondenti
exactd in terminologia comerciald internationala.

2.Acest sector inregistreazd in prezent o dezvoltare fard precedent la nivel
mondial, in pas cu cele mai recente progrese in domeniul ambalajelor, imbutelierii si
sigurantei alimentare.

3.Studiile de marketing prevad o continuare a acestei tendinte si in anii care
urmeaza. Se pune insa tot mai acut problema reciclarii buteliilor nereturnabile.
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